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INTRODUCCION

El Instituto de Transito de Boyaca, a través del plan de formacién vy
capacitacion pretende implementar actividades, acciones y estrategias a
los funcionarios para generar desarrollo de competencias, conocimientos,
habilidades y destrezas con el fin de incrementar la capacidad individual

y colectiva para el logro de los objetivos y la misionalidad de la entidad.

El plan de capacitacion y formacion creado para el 2024 incluye los ejes
tematicos que el plan nacional de capacitacién dispone, con el animo de
fortalecer las competencias de los servidores como los propodsitos vy

necesidades institucionales.

Para establecer el plan, se aplico una encuesta de necesidades dirigida a
los funcionarios del Instituto de Transito de Boyaca, de la misma forma se
solicitd a los lideres de cada dependencia para que indicaran los temas
que son de importancia y que deben estar en el cronograma de

capacitaciones para la presente vigencia.
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OBJETIVO GENERAL

Contribuir al fortalecimiento de competencias laborales, conocimientos,
habilidades de formacién y capacitacion necesarias para el buen
desempeno laboral generando altos estandares de ejecucién y calidad en

la prestacion del servicio y la generacién de valor publico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Establecer orientaciones conceptuales, pedagogicas, tematicas y es-

tratégicas en el marco de calidad y de competencias laborales.

= Contribuir al desarrollo de competencias con el fin de mejorar el
desempenio laboral y contribuir al logro de los objetivos institucio-

nales.

= Promover el desarrollo integral de los funcionarios y el afianza-
miento de las competencias laborales relacionadas con el codigo de
integridad y conflicto de interés conservando la ética del servidor

publico
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ALCANCE

A partir de las necesidades de capacitacion expresadas en las encuestas
aplicadas a todos los funcionarios de manera virtual el Instituto de
Transito de Boyaca planea y prepara las tematicas que permitan a los
funcionarios actualizarse, retroalimentarse, informarse sobre diferentes

tematicas que ayudan a su labor diaria.

MARCO LEGAL, CONSTITUCIONAL, NORMATIVO

Constitucion
Politica de Contempla la Capacitacién y el Adiestramiento

Colombia  €©Mo principio minimo fundamental en el trabajo.

1991, Art.
53

Ley 909 de Por el cual se expiden normas que regulan el em-
septiembre Ppleo publico, la carrera administrativa, gerencia
23/2004. publica y se dictan otras disposiciones.

Decreto Ley Por el cual se crea el sistema nacional de capaci-
1567 de  taciony el sistema de estimulos para los emplea-
dos del Estado.
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de

Formacion y Capacitaciéon de empleados Publicos

Por el cual se adopta el Plan Nacional

para el Desarrollo de Competencias.

Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

Reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el
Decreto ley 1567 de 1998. El titulo V establece el

Sistema nacional de capacitacion y estimulos.

Por la cual se actualiza el Plan Nacional de

Formacién y Capacitacion.

Los servidores publicos independiente de su tipo
de vinculacién con el estado podran acceder a los
programas de capacitacion y de bienestar que

adelante la entidad atendiendo a las necesidades

y al presupuesto asignado.
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POLITICA ORGANIZACIONAL (OPERACIONAL) DE
TALENTO HUMANO

Promover en los servidores publicos el desarrollo y fortalecimiento de las
Competencias Laborales requeridas para el desemperio de las funciones

del cargo y el logro de las metas y resultados organizacionales

POLITICAS DE GESTION DEL DESEMPENO
ASOCIADAS A MIPG

v Gestion del conocimiento y la innovacion

v' Talento humano

v Integridad

v' Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la co-

rrupcion
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El Diseno del Plan Institucional de Capacitacion se basa en el intercambio
de informacion, conocimientos, experiencias, asi como dificultades e
intereses; se aprende a través de la colaboracion de los integrantes del
ITBOY, quienes se constituyen en companeros dentro del proceso de

aprendizaje.

EJES DEL PLAN NACIONAL DE FORMACION Y
CAPACITACION.

Ejie 1: Gestion del conocimiento vy la innovacién

= Competitividad e innovacién

= Razonamiento matematico

= Ciudades sostenibles

= Big data

= Economia Naranja

= Cambio cultural para la experimentacién
= Analisis de indicadores y estadisticas

= Pensamiento complejo
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Tomado de: Plan Nacional de Capacitacion

Eje 2: Creacién de valor publico

e Participacidon ciudadana en el diseno e implementacion de politicas
publicas

e Marco de politicas de transparencia y gobernanza publica

e Analisis de impacto normativo

e Modelos de Seguimiento a la inversidon publica

e Seguridad ciudadana

e Asociaciones publico-privadas

e Gestion del riesgo de desastres y cambio climatico

e Gerencia de proyectos

e Formulacion de proyectos bajo MGA
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Figura 17. Creacidn de valor publico

DOel uso de bienes y
SEIVICIUs s derivan
beneficios para los

ciudadanos

La confianza se ubica
en el corazon de la
relacion entre Estado

y Ciudadano

Eje 3: Transformacidn digital

El Estado busca
enfocar sus esfuerzos
a mejores resultados

Eficiencia de la gestidn a través
de encadenamientos para formar
valor, fortalecer la legitimidad y

la gobernanza

Respuesta a problemas

-

publicos

Procesos que construyen tejido

social, forman ciudadanias y

fortalecen la democracia

Creacion de nuevas
oportunidades para
generaciones actuales y/o

futuras

Tomado de: Plan Nacional de Capacitacion

> Instrumentos de georreferenciacién para la planeacion y el ordena-

miento territorial
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» Operacion de sistemas de informacion y plataformas tecnoldgicas

para la gestion de datos
> Analisis de datos para territorios
» Comunicacion y lenguaje tecnoldgico
> Etica en el contexto digital
> Apropiacion y uso de la tecnologia

» Solucion de problemas con tecnologias

Eje 4: Probidad y ética de lo publico

Lenguaje claro

Comunicacion asertiva

Empatia y solidaridad

Agencia individual y coaliciones
Etica de lo publico

Competencias comportamentales
Resolucion de conflictos de interés
Vocacion de servicio

Diversidad e inclusidn en el servicio publico

AN N N N VU N N N RN

Resiliencia y solucion pacifica de conflictos
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Figura 18. Como formar habitos con efectividad

DESEO
{La motivacion)

Querer hacerlo

HABITO
SABER

(La teoria)
Querer hacerlo

PRACTICA
(La habilidad)
Como hacerlo

Programa de Alta Gerencia

% Induccion y actualizacioén

% Innovacion y gestion del conocimiento

% Habilidades gerenciales

% Politicas publicas

% Gestion de Recursos

* Integridad del servidor publico (ética de lo publico y probidad)

» Fundamentacion juridica
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EJE 1:
GESTION DEL
CONOCIMIENTO ¥
LA INNOVACION

. PERFIL DEL
EJE 2: CREACION

: SERVIDOR
DE VALOR PUBLICOD PUBLICO

EJE 3:

TRANSFORMACION
DIGITAL

EJE 4: PROBIDAD

Y ETI_GA DE LO
PUBLICO

Tomado de: Funcién Publica

PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacion debera basarse en los siguientes principios, de acuerdo
con lo estipulado en el Decreto 1567 de 1998:

e Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso

complementario de la planeacion, por lo cual debe consultarla y
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orientar sus propios objetivos en funcion de los propositos institu-

cionales.

e Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del poten-
cial de los empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el
aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el apren-
dizaje organizacional.

e Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de
capacitacion, debe ser la respuesta a un diagnodstico de necesidades
de capacitacion previamente realizado, utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administra-
tivas.

e Participacidon: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de
la capacitacion, tales como deteccion de necesidades, formulacion,
ejecucion y evaluaciéon de planes y programas, deben contar con la
participacion de los empleados.

e Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y
los programas responderan fundamentalmente a las necesidades de
la organizacion.

e Integracién a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por
los empleados debe ser valorada como antecedente en los procesos
de seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

e Prelacidon de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los

cuales la capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades

GOBERNACION DE
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que la entidad requiera mas alla del mediano plazo, tendran prela-

cion los empleados de carrera.

e Economia: En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos
destinados a la capacitacion, mediante acciones que pueden incluir
el apoyo interinstitucional.

o Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el
uso de metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis

de casos concretos y en la solucién de problemas especificos.

DIAGNOSTICO

Para la construccion del presente plan se aplicd una encuesta a los
funcionarios del Instituto de Transito de Boyaca para conocer su opinion
y las tematicas que desde su rol como servidores desempenan en la
entidad, de igual forma se solicité a los lideres de proceso para que
enviaran la tematica de las capacitaciones que consideran necesarias y
que sean incluidas en el plan de capacitacion de la entidad para la

presente vigencia.

Por medio de Google Forms fue aplicada a los funcionarios. Se adjunta el
diligenciamiento del formulario que se puso a disposicion, junto con las

respuestas obtenidas:
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[TBOY 2024

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024

Que temas de capacitacitn considera usied | = Caalllas

gue == deben incluir v'o fortalecer en la

ertidad para la vigencia 2024

Atanchin &l dudadansc =,

Lay genansl da anchives =,

Hakllldadas Sian unlcasdn asarttva, Intelgencla @ anal y soks condlc x
Languala clars =

w0 da amis ohtales =
CapacRackn cspacilica segin ol &rus o Qua trabala =

Adige da Ietagr x
Avfualzaciin an nonmas y procedimlantos o trénsitn. x
Frapanslonados 4
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Que temas de capacitacion considera usted que se deben incluir y/o fortalecer en la
entidad para la vigencia 2024.

33 respuestas

Atencion al ciudadano 18 (51,4 %)
Ley general de archivos 17 (48,6 %)

Excel 20 (57.1 %)

Habilidades blandas (comun.__. 16 (45,7 %)
Lenguaje claro 9 (25,7 %)
Uso de herramientas digitales 23 (65,7 %)
Capacitacion especifica seg... 22 (82,9 %)
Cddigo de integridad 10 (28,6 %)
Actualizacion en normas y p... 23 (65,7 %)
Prepensionados 8 (229 %)
2 (57 %)

Gestion de Riesgos; formula. .. 1(2,9 %)

MIPG 1{2,9 %)
Atencidn y servicio al cliente. .. 1(2,9 %)
Manejo plataforma SECOP | 1(2.9 %)
Resolucion 2023304000677 ... 1(2,9 %)
1.que el Instituto de Transito... 1(2,9 %)

0 5 10 15 20 25

OFERTA DE CAPACITACION

Para la presentacion de la oferta de capacitaciéon 2024 se tuvieron en
cuenta los resultados del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion
realizada mediante encuesta, ademas de las solicitudes de los empleados
del Instituto y las sugerencias tematicas del Plan Nacional de Formacion
2020 - 2030 del DAFP. El resultado del diagndstico es el siguiente:
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ITEMS TEMAS SUGERIDOS
1 Atencion al ciudadano
2 Ley general de archivos
3 Excel
4 Habilidades blandas
5 Herramientas digitales y tecnologias de la informacién y
comunicacion
6 Actualizacion en normas y procedimientos de transito
7 Codigo de integridad
8 Segun el area de Trabajo

Segun lo establecido en la Ley 1960 de 2019, los beneficiarios del Plan

Institucional

independientemente de su tipo de vinculacion y podran acceder en
igualdad de condiciones a los programas de capacitaciéon que adopte la
entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su

cargo, siempre y cuando se ajuste a los requerimientos presupuestales,

de Capacitacion seran todos

BENEFICIARIOS

teniendo prioridad los empleos de carrera administrativa.
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PLAN DE TRABAJO

ACTIVIDADES PROPUESTAS

e Diagnostico de necesidades de capacitacion

e Aplicacion de encuesta de necesidades de capacitacion

e Organizar las capacitaciones como multiplicidad de saberes

e Unificacion de los criterios de evaluacion de acuerdo a los
parametros del MIPG, que seran aplicadas en las diferentes

capacitaciones impartidas.

e Ejecucion de capacitaciones

CAPACITACIONES 2024

EJE TEMA FECHA RESPONSABLE
Gestion del Il Trimestre | Control
conocimiento Interno

. Plan nacional de | Il Trimestre |Subgerencia
Gestion del _ _ _
o seguridad vial y operativa
conocimientoy | _
_ . codigo nacional
la innovacién

de transito

Ley de Il Trimestre | Subgerencia

embriaguez operativa
Jg Boyaca
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Trabajo en | trimestre | Planeacion
equipo
Sistema de v Control
control interno | Trimestre Interno
Medio ambiente |l Subgerencia
Creacidn de Trimestre operativa
valor publico | Protocolo PAS 1l Subgerencia
Trimestre operativa
Uso de la vV Subgerencia
bicicleta Trimestre operativa
Transformacién | Seguridad Il trimestre | Planeacion
digital digital y de la
informacion
Sistema unico Il trimestre | Planeacion
de informacién
de tramites
Empatia y Il trimestre | Subgerencia
solidaridad administrativa
Marketing y Ny IV Subgerencia
Probidad y ética | atencion al trimestre administrativa
de lo publico |usuario
Habitos de vida |1l Trimestre | Subgerencia
saludable administrativa
®Boyaca

Tunja - Boyaca
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Comité 1y i Subgerencia
subgerencia trimestre administrativa
administrativa:
CCL, COPASST,
Comision de
personal y
brigadas de
emergencia
Manipulacion de | lll trimestre | Subgerencia
cargas administrativa
Taller de lIl trimestre | Subgerencia
espalda administrativa
Actividades de [l Y IV Subgerencia
promocion y trimestre administrativa
prevencion
Integridad del lll trimestre | Gerencia
Programa de | servidor publico
alta gerencia | Politicas lIl trimestre | Gerencia
Publicas
Derechos 1] Subgerencia
Gobernanza humanos Trimestre administrativa
para la paz Enfoque de 1] Subgerencia
derechos Trimestre administrativa
®Boyaca
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Gestion Iy IV Subgerencia

documental y trimestre administrativa

derecho acceso

Temas _ -
a la informacion

transversales : —
MIPG lll trimestre | Planeacion

Supervision | trimestre |Juridica

Contravencional | Il trimestre |Juridica

La ejecucion se hara con recursos de inversion, destinados al
fortalecimiento de las competencias laborales y comportamentales de los
servidores publicos del Instituto de Transito de Boyaca. En cuanto a las
capacitaciones por gestion, seran solicitadas ante los diferentes entes de

orden Nacional, Territorial y oferta interna de servidores publicos.
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Indicadores:

EVALUACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

PIC- 2024
;{Qué evaluar? Formula del Indicador
Implementacion N° de funcionarios capacitados/N° de
del PIC funcionarios de la entidad*100

Actividades de capacitacion
ejecutadas/Actividades de capacitacion

propuestas *100

i
= —

?g{;f’ff GA’ wvo/f@ag
il A e
UARDO HERNANDEZ MEDINA

Subgerente General del area Administrativa (E)

®UBoyaca
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